
HOT_C_005_3B · Actividades básicas de lavandería y lencería
Real Decreto 213/2025, de 18 de marzo

Pendiente de horas. Las horas FOAP/CONSORCI están pendientes de asignar por las comunidades autónomas. Se muestra el reparto recomendado en el R.D.

Módulo certificado Horas
módulo Acreditación parcial de la competencia Horas R.D.

recomendadas

3005: Atención al cliente 105

HOT_A_3005_01: Técnicas de comunicación con el
cliente

30

HOT_A_3005_02: Proceso de venta o prestación del
servicio

25

HOT_A_3005_03: Información del servicio realizado 25

HOT_A_3005_04: Atención de reclamaciones 25

3131: Lavandería y mantenimiento de lencería en el
alojamiento

320

HOT_A_3131_01: Descripción del departamento de
lavandería y lencería

60

HOT_A_3131_02: Aprovisionamiento interno
departamento lavandería y lencería y otros almacenes
en establecimientos de alojamiento

65

HOT_A_3131_03: Preparación de la ropa para su
lavado y planchado

65

HOT_A_3131_04: Realización de arreglos simples de
costura

65

HOT_A_3131_05: Control y mantenimiento básico del
almacén de lencería

65

3077: Materiales y productos textiles 105

HOT_A_3077_01: Recepción de materiales y
productos textiles

25

HOT_A_3077_02: Recepción de elementos
complementarios

25

HOT_A_3077_03: Almacenamiento de materiales y
productos textiles

25

HOT_A_3077_04: Control de existencias de lavandería 30

3093: Lavado y secado de ropa 140

HOT_A_3093_01: Caracterización de proceso de
limpieza

30

HOT_A_3093_02: relacionado las variables
seleccionadas con las características de los
Preparación de la maquinaria de lavado y secado

30

HOT_A_3093_03: Manejo de la maquinaria de lavado 40

HOT_A_3093_04: Manejo de las máquinas de secado 40



Módulo certificado Horas
módulo Acreditación parcial de la competencia Horas R.D.

recomendadas

3094: Planchado y embolsado de ropa 140

HOT_A_3094_01: Preparación de la maquinaria de
planchado

35

HOT_A_3094_02: Planchado de artículos textiles 40

HOT_A_3094_03: Acondicionamiento de artículos
RA3. Acondiciona los artículos textiles, analizando los
parámetros de

30

HOT_A_3094_04: Preparación para la entrega de los
artículos lavados

35

1782: Prevención de riesgos laborales 30 30

Duración total certificado 840 Total horas recomendadas R.D. 840
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